
特
集新春のごあいさつ得能　 金市 全国民生委員児童委員連合会  会長

上野 賢一郎 厚生労働大臣
黄川田 仁志 内閣府特命担当大臣（こども政策・少子化対策・若者活躍・男女共同参画担当）

● 地域住民に寄り添う民生委員・児童委員のための苦情対応のポイント 第8回
ケース別対応策③～個人的なトラブルをもち込む住民～

● 情報室
「更生保護制度の充実を図るための保護司法等の一部を改正する法律」
が成立～安全で持続可能な制度をめざして～

● 全民児連NEWS
民生委員・児童委員限定！「民生委員制度創設110周年記念バッジ」販売開始！

● 人権について考える 第9回
高齢者の人権と民生委員・児童委員活動［自己決定権］

支えあう 住みよい社会 地域から

民生委員・児童委員の
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ん
で
新
年
の
ご
挨
拶
を
申
し
あ

げ
ま
す
。

　
日
ご
ろ
よ
り
全
民
児
連
事
業
に
ご
支

援
、
ご
協
力
を
い
た
だ
き
、
誠
に
あ
り

が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

新
た
な
任
期
と
活
動
へ
期
待

　
さ
て
、
昨
年
12
月
に
は
全
国
で
民
生

委
員
・
児
童
委
員
の
一
斉
改
選
が
行
わ

れ
ま
し
た
。
新
た
な
任
期
を
迎
え
ら
れ

た
全
国
の
23
万
余
の
民
生
委
員
・
児
童

委
員
の
皆
さ
ま
、
心
よ
り
感
謝
申
し
あ

げ
ま
す
。
ま
た
、
こ
の
度
、
新
た
に
仲

間
に
加
わ
ら
れ
た
方
が
た
に
お
か
れ
ま

し
て
は
、
心
よ
り
歓
迎
の
意
を
表
し
ま

す
。
民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
が
、

皆
さ
ま
に
と
っ
て
や
り
が
い
と
喜
び
に

皆
さ
ま
へ
新
春
の
ご
あ
い
さ
つ
と
し
て
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ら
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ッ
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。

持
続
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あ
ふ
れ
、
実
り
豊
か
な
も
の
と
な
り
ま

す
こ
と
を
祈
念
い
た
し
ま
す
。

　
私
た
ち
は
、
長
き
に
わ
た
り
、
住
民

に
最
も
身
近
な
と
こ
ろ
で
、
住
民
の
立

場
に
立
っ
た
活
動
を
続
け
て
ま
い
り
ま

し
た
。
大
正
6
年
（
1
9
1
7
年
）
に

創
設
さ
れ
た
済
世
顧
問
制
度
、
翌
年
の

方
面
委
員
制
度
に
遡
る
1
0
0
年
を
超

え
る
長
い
歴
史
を
も
つ
こ
の
制
度
は
、

間
も
な
く
1
1
0
周
年
と
い
う
節
目
を

迎
え
ま
す
。
本
制
度
に
基
づ
い
た
活
動

は
、
子
ど
も
か
ら
高
齢
者
ま
で
す
べ
て

の
世
代
を
対
象
と
し
て
お
り
、
国
が
す

す
め
て
い
る
全
世
代
型
社
会
保
障
の
理

念
を
先
取
り
し
た
活
動
で
あ
る
と
い
え

ま
す
。

複
雑
化
す
る

地
域
課
題
へ
の
対
応

　
現
代
に
お
い
て
、
地
域
社
会
を
取
り

巻
く
状
況
は
め
ま
ぐ
る
し
く
変
化
し
て

い
ま
す
。
地
域
生
活
を
送
る
う
え
で
、

個
人
や
世
帯
が
抱
え
る
課
題
は
複
雑

化
・
多
様
化
し
て
お
り
、
な
か
に
は
既

存
の
制
度
だ
け
で
は
解
決
が
困
難
な
生

活
課
題
や
福
祉
課
題
が
発
生
し
て
い
ま

す
。
ま
た
、
高
齢
者
の
割
合
が
ピ
ー
ク

を
迎
え
る
「
2
0
4
0
年
問
題
」
が
示

す
と
お
り
、
超
高
齢
社
会
の
影
響
は
大

き
く
、
国
に
お
い
て
は
福
祉
分
野
を
超

え
た
連
携
や
地
域
と
の
協
働
が
す
す
み
、

包
括
的
な
支
援
体
制
の
整
備
を
通
じ
た

地
域
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
た
審
議

が
行
わ
れ
、
そ
の
内
容
を
ふ
ま
え
て
社

会
福
祉
法
の
見
直
し
が
行
わ
れ
る
動
き

が
あ
り
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
時
代
に
あ
っ
て
、
地
域

住
民
の
身
近
な
相
談
相
手
で
あ
り
、
家

庭
全
体
の
関
わ
り
を
可
能
と
す
る
民

生
委
員
・
児
童
委
員
の
活
動
へ
の
期
待

と
ニ
ー
ズ
は
、
ま
す
ま
す
高
ま
っ
て
い

ま
す
。
と
く
に
、
子
ど
も
の
問
題（
児

童
虐
待
、
不
登
校
な
ど
）
へ
の
対
応
や
、

「
孤
独
・
孤
立
対
策
推
進
法
」の
施
行
に

伴
う「
見
守
り
役
」と
し
て
の
役
割
な
ど
、

そ
の
責
務
は
広
範
に
わ
た
り
ま
す
。

制
度
の
持
続
可
能
性
と

活
動
環
境
の
整
備

　
活
動
へ
の
期
待
が
高
ま
る
一
方
、「
な

り
て
確
保
」
の
問
題
は
制
度
存
続
に
関

わ
る
大
き
な
課
題
で
あ
り
続
け
て
い
ま

す
。
近
年
、
一
斉
改
選
の
た
び
に
新
任

委
員
の
割
合
が
高
く
な
る
地
域
も
見
ら

れ
ま
す
。

　
こ
の
課
題
を
解
決
す
る
た
め
に
は
、

活
動
環
境
の
整
備
が
急
務
で
す
。
全
民

児
連
と
し
て
は
、
委
員
一
人
ひ
と
り
が

誇
り
と
や
り
が
い
を
も
っ
て
活
動
を
続

け
ら
れ
る
よ
う
、
厚
生
労
働
省
、
こ
ど

も
家
庭
庁
等
と
引
き
続
き
連
携
し
、
各

自
治
体
に
お
け
る
推
薦
方
法
や
仕
組
み

の
見
直
し
、
負
担
軽
減
を
含
め
た
活
動

環
境
の
改
善
に
尽
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。

ま
た
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
の

重
要
性
、
そ
の
魅
力
と
や
り
が
い
に
つ

い
て
も
、
継
続
し
て
発
信
し
て
ま
い
り

ま
す
。

　
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
活
動
の

要
諦
は
、
民
生
委
員
信
条
に
あ
る
「
隣

人
愛
」
で
す
。
私
た
ち
は
、
つ
ね
に
住

民
の
立
場
に
立
ち
、「
活
動
の
3
原
則
」

の
ひ
と
つ
で
あ
る
「
住
民
性
」
の
重
要

性
を
胸
に
、
地
域
の
一
員
と
し
て
活
動

す
る
姿
勢
に
変
わ
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。

結
び

　
本
年
も
、
全
国
の
民
生
委
員
・
児
童

委
員
の
皆
さ
ま
と
心
を
ひ
と
つ
に
し
、

来
る
民
生
委
員
制
度
創
設
1
1
0
周

年
に
向
け
て
、
新
た
な
時
代
の
民
生
委

員
・
児
童
委
員
の
役
割
と
機
能
を
発
揮

し
、
人
と
人
と
の
つ
な
が
り
が
生
ま
れ

る
地
域
共
生
社
会
づ
く
り
に
邁
進
し
て

い
く
所
存
で
す
。

　
皆
さ
ま
の
ま
す
ま
す
の
ご
健
勝
と
ご

多
幸
を
心
よ
り
お
祈
り
申
し
あ
げ
、
年

頭
の
ご
あ
い
さ
つ
と
さ
せ
て
い
た
だ
き

ま
す
。
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新
春
の
ご
あ
い
さ
つ

午

ん
で
新
年
の
お
慶
び
を
申
し
上

げ
ま
す
。

　
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
皆
様
方
に

は
、
日
頃
か
ら
住
民
の
立
場
に
立
っ
た

相
談
・
支
援
活
動
を
通
じ
て
、
地
域
福

祉
の
推
進
に
ご
尽
力
い
た
だ
い
て
い
る

こ
と
に
、
厚
く
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
2
0
2
5
年
は
、
全
国
的
に
記
録
的

な
猛
暑
や
豪
雨
な
ど
、
自
然
災
害
が
相

次
ぎ
、
私
た
ち
の
暮
ら
し
に
大
き
な
影

響
を
与
え
ま
し
た
。
特
に
、
台
風
15
号

に
よ
る
被
害
は
大
き
く
、
地
域
の
防
災

力
と
支
え
合
い
の
大
切
さ
が
改
め
て
問

わ
れ
る
一
年
と
な
り
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
な
厳
し
い
状
況
の
中
に

あ
っ
て
も
、
地
域
の
皆
さ
ま
が
互
い
に

寄
り
添
い
、
温
か
な
支
援
と
励
ま
し
を

日
々
届
け
て
く
だ
さ
っ
て
い
る
こ
と
に
、

改
め
て
心
よ
り
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

　
さ
て
、
昨
年
12
月
に
は
、
民
生
委

員
・
児
童
委
員
の
一
斉
改
選
が
行
わ
れ
、

私
か
ら
、
委
員
の
皆
様
に
委
嘱
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
し
た
。
今
回
委
員
を
退
任

さ
れ
た
皆
様
に
は
、
こ
れ
ま
で
の
献
身

的
な
活
動
に
対
し
ま
し
て
心
よ
り
感
謝

を
申
し
上
げ
ま
す
と
と
も
に
、
新
た
に

委
員
に
就
任
さ
れ
た
皆
様
、
引
き
続
き

重
責
を
担
っ
て
い
た
だ
き
ま
す
皆
様
に

は
、
地
域
福
祉
の
要
と
し
て
ご
活
躍
さ

れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
お
り
ま
す
。

　
我
が
国
で
は
、
高
齢
化
や
人
口
減
少
、

単
身
世
帯
の
増
加
等
が
進
み
、
地
域
・

家
庭
・
職
場
と
い
っ
た
、
人
々
の
つ
な

が
り
や
支
え
合
い
の
基
盤
が
弱
ま
っ
て

い
ま
す
。

　
こ
う
し
た
中
で
、
厚
生
労
働
省
に
お

い
て
も
、
地
域
共
生
社
会
の
実
現
に
向

け
、
誰
も
取
り
残
さ
れ
る
こ
と
の
な
い

包
括
的
な
支
援
体
制
の
整
備
を
全
市
町

村
に
お
い
て
進
め
る
た
め
の
制
度
改
正

や
、
身
寄
り
の
な
い
高
齢
者
等
へ
の
支

援
策
に
つ
い
て
、
現
在
、
具
体
的
な
検

討
を
進
め
て
お
り
ま
す
。

　
地
域
共
生
社
会
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
地

域
の
日
常
の
暮
ら
し
の
中
で
生
ま
れ
る

も
の
で
あ
り
、
そ
の
実
現
に
は
、
地

域
と
と
も
に
歩
ん
で
こ
ら
れ
た
民
生
委

員
・
児
童
委
員
の
皆
様
方
の
日
々
の
活

動
は
欠
く
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

　
こ
れ
か
ら
も
引
き
続
き
、
地
域
づ
く

り
の
中
核
を
担
っ
て
い
た
だ
く
こ
と
を

期
待
し
て
お
り
ま
す
。

　
併
せ
て
、
同
じ
地
域
に
住
む
人
々
の

「
よ
き
隣
人
」
と
し
て
、
行
政
機
関
等

と
の
連
携
を
図
り
つ
つ
、
地
域
住
民
の

立
場
に
立
っ
た
相
談
・
支
援
活
動
に
ご

尽
力
を
賜
り
ま
す
よ
う
、
よ
ろ
し
く
お

願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　
結
び
に
な
り
ま
す
が
、
委
員
の
皆
様

の
今
後
益
々
の
ご
活
躍
を
心
か
ら
祈
念

い
た
し
ま
し
て
、
新
春
の
ご
挨
拶
と
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

謹
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新
春
の
ご
あ
い
さ
つ

ん
で
新
年
の
お
喜
び
を
申
し
上

げ
ま
す
。

　
日
頃
か
ら
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の

皆
様
に
は
、
地
域
の
見
守
り
、
こ
ど
も

や
子
育
て
家
庭
へ
の
温
か
い
お
声
が
け
、

市
町
村
や
学
校
を
は
じ
め
と
す
る
関
係

機
関
と
連
携
し
た
援
助
活
動
等
、
様
々

な
活
動
に
ご
尽
力
い
た
だ
い
て
お
り
ま

す
こ
と
、
心
よ
り
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
昨
年
は
、
ト
カ
ラ
列
島
近
海
地
震
、

8
月
の
熊
本
県
に
お
け
る
記
録
的
豪
雨

な
ど
の
自
然
災
害
、
物
価
高
騰
に
よ
る

経
済
的
な
不
安
な
ど
、
多
く
の
困
難
に

見
舞
わ
れ
た
一
年
で
し
た
。
そ
う
し
た

厳
し
い
状
況
の
中
で
も
、
地
域
の
最

前
線
で
人
々
に
寄
り
添
い
続
け
て
く
だ

さ
っ
た
皆
様
の
存
在
は
、
制
度
で
は
届

か
な
い
心
の
隙
間
を
埋
め
、
地
域
の
安

心
と
希
望
を
支
え
る
か
け
が
え
の
な
い

力
と
な
り
ま
し
た
。
そ
の
献
身
と
優
し

さ
に
心
か
ら
の
敬
意
と
感
謝
を
申
し
上

げ
ま
す
。

　
昨
年
12
月
に
は
、
民
生
委
員
・
児
童

委
員
の
一
斉
改
選
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

退
任
さ
れ
た
委
員
皆
様
の
こ
れ
ま
で
の

献
身
的
な
活
動
に
対
し
、
心
よ
り
感
謝

と
御
礼
を
申
し
上
げ
ま
す
。
ま
た
、
新

た
に
委
員
に
就
任
さ
れ
た
皆
様
、
引
き

続
き
ご
尽
力
い
た
だ
く
皆
様
に
は
、
改

め
て
地
域
福
祉
の
要
と
し
て
ご
活
躍
さ

れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
お
り
ま
す
。

　
近
年
、
こ
ど
も
の
性
被
害
が
増
加
し

て
お
り
、
教
育
・
保
育
の
現
場
を
は
じ

め
、
地
域
や
家
庭
の
さ
ま
ざ
ま
な
場
面

で
、
こ
ど
も
が
性
被
害
に
遭
う
事
件
が

相
次
い
で
い
ま
す
。
教
員
や
保
育
士
に

よ
る
わ
い
せ
つ
行
為
、
S
N
S
を
通
じ

た
性
的
搾
取
な
ど
、
社
会
に
大
き
な
衝

撃
を
与
え
る
事
例
が
続
い
て
い
ま
す
。

　
こ
う
し
た
中
、
令
和
6
年
6
月
に

「
こ
ど
も
性
暴
力
防
止
法
」
が
成
立
・

公
布
さ
れ
ま
し
た
。
こ
の
法
律
は
、
教

育
・
保
育
施
設
等
に
対
し
て
、
性
暴
力

の
未
然
防
止
や
相
談
体
制
の
整
備
な
ど

を
義
務
づ
け
る
も
の
で
あ
り
、
本
年
12

月
25
日
の
施
行
に
向
け
て
、
全
国
の
現

場
で
準
備
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
こ
の
法
律
の
施
行
に
よ
り
、
こ
ど
も

た
ち
が
安
心
し
て
過
ご
せ
る
環
境
が
整

備
さ
れ
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。
保

護
者
に
と
っ
て
も
、
こ
ど
も
を
預
け
る

場
の
安
全
性
が
高
ま
る
こ
と
で
、
信
頼

と
安
心
に
つ
な
が
る
こ
と
を
期
待
し
て

い
ま
す
。

　
一
方
で
、
こ
う
し
た
制
度
の
整
備
は

重
要
な
一
歩
で
す
が
、
そ
れ
だ
け
で
は

こ
ど
も
た
ち
の
す
べ
て
の
S
O
S
に
気

づ
く
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

　
だ
か
ら
こ
そ
、
地
域
で
こ
ど
も
た
ち

の
変
化
に
気
づ
き
、
声
に
な
ら
な
い
不

安
や
苦
し
み
に
寄
り
添
っ
て
く
だ
さ
る

民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
皆
さ
ま
の
存

在
が
、
何
よ
り
も
大
切
で
す
。
こ
ど
も

た
ち
の
尊
厳
と
安
全
を
守
る
た
め
に

日
々
尽
力
さ
れ
て
い
る
皆
様
に
は
、
さ

ら
な
る
お
力
添
え
を
賜
り
ま
す
よ
う
お

願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　
結
び
に
な
り
ま
す
が
、
委
員
皆
様
の

今
後
益
々
の
ご
活
躍
を
心
か
ら
祈
念
い

た
し
ま
し
て
、
新
春
の
ご
挨
拶
と
さ
せ

て
い
た
だ
き
ま
す
。

謹

内閣府特命担当大臣
こども政策・少子化対策・ （若者活躍・男女共同参画担当）
黄川田 仁志
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２
．�支
援
の
目
標
は

感
情
を
落
ち
着
か
せ
る
こ
と

人
は
感
情
的
に
な
る
と
、客
観
的
に
物

事
を
見
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。
す
ぐ
に

感
情
的
に
な
っ
て
し
ま
う
人
は
な
お
さ
ら

で
す
。
そ
の
た
め
、支
援
の
入
り
口
は
、相

談
者
の
感
情
を
少
し
で
も
落
ち
着
か
せ
る

こ
と
で
す
。
ま
ず
は「
何
に
怒
り
や
不
安

を
感
じ
て
い
る
の
か
」を
聞
き
、「
辛
い
思

い
を
さ
れ
た
の
で
す
ね
」と
共
感
を
示
す

こ
と
を
心
が
け
て
く
だ
さ
い
。

感
情
が
落
ち
着
い
て
き
た
ら
、客
観
的

な
情
報（
実
際
に
起
き
た
出
来
事
、状
況
）

を
聞
く
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。通
常
、感
情

的
な
人
は
、自
分
の
主
観
を
多
く
話
し
ま

す
。
す
ぐ
に
主
観
の
話
に
戻
っ
て
し
ま
う

か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、「
そ
の
時
、あ
な
た

１
．�近
隣
ト
ラ
ブ
ル
・
家
族
問
題
に

関
す
る
訴
え

  

「
周
囲
の
人
か
ら
不
当
な
扱
い
を
受
け

た
」、「
攻
撃
さ
れ
た
」と
受
け
取
り
や
す

い
方
が
い
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
方
は
、家

族
や
近
隣
住
民
が
一
方
的
に
攻
撃
し
て
く

る
、搾
取
し
て
い
る
と
訴
え
て
く
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、実
際
に
は
対
話

が
全
く
な
か
っ
た
り
、ま
た
は
そ
の
方
自

身
も
周
囲
の
人
に
対
し
て
受
け
入
れ
難
い

言
動
を
し
て
い
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
そ

の
際
、支
援
者
も
心
穏
や
か
に
関
わ
れ
な

く
な
る
か
と
思
い
ま
す
が
、直
接
的
に「
相

手
に
落
ち
度
は
な
い
」、「
あ
な
た
の
言
い

方
に
問
題
が
あ
る
」な
ど
と
伝
え
る
と
、支

援
者
が
攻
撃
対
象
と
な
る
可
能
性
が
あ
る

た
め
注
意
が
必
要
で
す
。

は
何
を
見
た
の
？
」、「
そ
の
人
が
言
っ
た

実
際
の
言
葉
は
？
」と
客
観
的
な
情
報
を

優
し
く
聞
く
よ
う
に
し
て
く
だ
さ
い
。
支

援
者
も
、「
相
談
者
が
思
い
込
ん
で
い
る
」、

あ
る
い
は
、す
ぐ
に
、「
気
の
毒
だ
」、「
解

決
策
を
提
供
し
よ
う
」と
性
急
な
決
め
つ

け
、思
い
こ
み
を
避
け
、注
意
深
く
慎
重
に

理
解
す
る
姿
勢
を
保
つ
こ
と
が
重
要
で
す
。

３
．ト
ラ
ブ
ル
を
繰
り
返
す
相
談
者

関
係
の
衝
突
や
、ク
レ
ー
ム
を
繰
り
返

し
て
い
る
方
は
、不
満
や
批
判
が「
人
と

の
関
わ
り
を
も
つ
手
段
」に
な
っ
て
い
る

場
合
が
あ
り
ま
す
。長
年
の
孤
立
や
対
立
、

精
神
疾
患
が
そ
れ
を
助
長
し
て
い
る
可
能

性
も
あ
り
ま
す
。
人
は
基
本
的
に
、感
情

を
抱
え
、孤
独
で
い
る
こ
と
に
苦
痛
を
感

じ
ま
す
。
そ
の
た
め
、何
か
を
訴
え
る
こ

と
が
対
話
の
手
段
に
な
っ
て
い
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
が
長
年
の
生
き
方
の
ク

セ
で
あ
れ
ば
、急
に
や
め
る
こ
と
は
困
難

で
す
。
し
た
が
っ
て
、自
分
の
言
動
が
他

人
の
目
に
ど
う
映
る
か
、周
囲
の
敵
意
や

沈
黙
は
不
安
や
動
揺
で
あ
る
こ
と
に
、ほ

ん
の
少
し
で
も
相
談
者
が
目
が
向
け
ば
、

大
き
な
進
歩
と
考
え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

４
．役
割
を
超
え
た
相
談
へ
の
線
引
き

柔
軟
な
対
応
は
必
要
で
す
が
、支
援
者

が
限
界
を
超
え
る
と
燃
え
尽
き
や
ス
ト
レ

ス
を
招
き
、結
果
的
に
支
援
関
係
を
悪
化

さ
せ
て
し
ま
い
ま
す
。多
く
の
支
援
現
場

で
は
、人
材
不
足
や
相
談
件
数
の
多
さ
か

ら
、支
援
の
範
囲
が
拡
大
す
る
傾
向
に
あ

り
ま
す
。役
割
の
範
囲
を
超
え
る
相
談
に

は
、専
門
機
関
の
紹
介
や
情
報
提
供
で
対

応
し
、そ
れ
以
上
は
話
を
聴
く
こ
と
に
留

め
る
の
が
現
実
的
で
す
。話
を
聴
く
だ
け

で
あ
っ
て
も
、相
談
者
に「
不
満
や
葛
藤
を

共
有
で
き
る
場
」を
提
供
す
る
こ
と
は
、重

要
な
支
援
で
す
。先
に
述
べ
た
よ
う
に
、今
、

多
く
の
支
援
現
場
で
は
ゆ
っ
く
り
と
話
を

聞
け
る
人
材
や
ゆ
と
り
が
不
足
し
て
い
る

か
ら
で
す
。
大
切
な
の
は
、役
割
の
範
囲

内
で「
今
で
き
る
最
大
限
の
こ
と
を
提
供

す
る
＝
種
を
ま
く
」姿
勢
で
す
。
時
間
が

経
っ
て
か
ら
成
果
に
つ
な
が
る
場
合
も
あ

り
ま
す
。暴
力
、自
殺
企
図
な
ど
は
、医
療

機
関
、警
察
と
連
携
し
、一
個
人
で
抱
え
込

ま
な
い
よ
う
に
す
る
こ
と
も
重
要
で
す
。

ケ
ー
ス
別
対
応
策
③

個
人
的
な
ト
ラ
ブ
ル
を
も
ち
込
む
住
民

Ｔ
Ｃ
Ｂ
Ｔ
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
オ
フ
ィ
ス 

新
明 

一
星 

氏

地
域
住
民
に
寄
り
添
う

民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
た
め
の

ポ
イ
ン
ト

苦
情
対
応

適
切
な
対
応
で

活
動
の
負
担
を
軽
減
し
よ
う

第8回

の
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民
生
委
員
制
度
は
令
和
９（
２
０
２
７
）

年
に
創
設
110
周
年
を
迎
え
ま
す
！

大
き
な
節
目
を
契
機
に
し
た
制
度
や
活

動
の
ア
ピ
ー
ル
に
向
け
て
、積
極
的
な
ご

活
用
を
お
願
い
し
ま
す
。

民
生
委
員
・
児
童
委
員
限
定
！

「
民
生
委
員
制
度
創
設

110
周
年
記
念
バ
ッ
ジ
」

販
売
開
始
！

１
．経
緯

令
和
７（
２
０
２
５
）年
12
月
3
日「
更

生
保
護
制
度
の
充
実
を
図
る
た
め
の
保
護

司
法
等
の
一
部
を
改
正
す
る
法
律
」が
参

議
院
本
会
議
に
お
い
て
全
会
一
致
で
可
決
、

成
立
し
ま
し
た
。

法
務
省
で
は
、令
和
５（
２
０
２
３
）年

度
に「
持
続
可
能
な
保
護
司
制
度
の
確
立

に
向
け
た
検
討
会
」を
設
置
し
保
護
司
の

適
任
者
確
保
や
活
動
環
境
の
改
善
、保
護

司
の
安
全
確
保
の
た
め
の
さ
ま
ざ
ま
な
運

用
上
の
取
り
組
み
に
向
け
た
検
討
を
行
い
、

令
和
６（
２
０
２
４
）年
10
月
に
報
告
書
と

し
て
取
り
ま
と
め
て
い
ま
し
た
。

保
護
司
制
度
は
民
生
委
員
・
児
童
委
員

制
度
と
同
様
、行
政
に
委
嘱
さ
れ
る
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
で
あ
り
、な
り
て
不
足
解
消
に

向
け
て
参
考
と
な
る
動
向
と
し
て
法
改
正

の
ポ
イ
ン
ト
を
紹
介
し
ま
す
。

２
．保
護
司
の
概
要
と
法
改
正
の
ね
ら
い

保
護
司
は
、法
務
大
臣
か
ら
委
嘱
を
受

け
、犯
罪
や
非
行
を
し
た
人
の
立
ち
直
り

を
地
域
で
支
え
る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
す
。

令
和
７
年
１
月
現
在
、全
国
で
約
４
万

６
０
０
０
人
が
保
護
司
と
し
て
活
動
し
て

い
ま
す
。

令
和
７
年
１
月
現
在
、保
護
司
の
平
均

年
齢
は
約
65
歳
で
全
体
の
８
割
を
60
歳
以

上
が
占
め
、高
齢
化
が
す
す
み
、担
い
手
不

足
が
問
題
と
な
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
、保

護
司
の
活
動
環
境
の
改
善
や
安
全
確
保
な

ど
が
今
回
の
法
改
正
の
主
な
ね
ら
い
で
す
。

３
．主
な
改
正
内
容

（1）
人
材
確
保
と
資
質
に
関
す
る
見
直
し

①
任
期
の
延
長

現
行
の
２
年
か
ら
３
年
に
延
長
。

②
委
嘱
条
件
の
明
確
化

委
嘱
条
件「
人
格
及
び
行
動
に
つ
い
て
、

社
会
的
信
望
を
有
す
る
こ
と
」を「
人
格

識
見
が
高
い
こ
と
」に
改
め
ら
れ
ま
し
た
。

ま
た
、「
職
務
の
遂
行
に
必
要
な
熱
意

を
有
す
る
こ
と
」を
、「
他
の
保
護
司
及
び

保
護
観
察
官
と
協
働
し
て
誠
実
か
つ
熱
心

に
職
務
を
行
う
意
欲
を
有
す
る
こ
と
」に

改
め
ら
れ
ま
し
た
。
こ
の
改
正
内
容
は
、

保
護
司
の
連
携
意
識
を
重
視
し
て
い
る
こ

と
が
示
唆
さ
れ
て
い
ま
す
。

③
多
様
性
確
保
へ
の
配
慮

保
護
司
の
委
嘱
に
あ
た
っ
て
は
、多
様

性
の
確
保
に
配
慮
し
つ
つ
行
う
も
の
と
さ

れ
ま
し
た
。

ま
た
、保
護
観
察
所
の
長
は
、広
報
活
動

を
実
施
し
、多
様
な
人
材
確
保
に
努
め
る

必
要
が
あ
る
と
さ
れ
ま
し
た
。

（2）
活
動
環
境
と
支
援
の
強
化

①
職
務
執
行
区
域
の
柔
軟
化

保
護
司
は
、と
く
に
必
要
が
あ
る
場
合
、

事
前
ま
た
は
事
後
の
報
告
が
必
要
に
な
り

ま
す
が
そ
の
保
護
区
の
区
域
外
に
お
い
て

も
職
務
を
行
う
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
し

た
。

②
組
織
的
な
任
務
の
追
加

保
護
司
会
及
び
保
護
司
会
連
合
会
の
任

務
に
、保
護
司
の
職
務
に
関
す
る
研
修
機

会
の
提
供
や
、更
生
保
護
サ
ポ
ー
ト
セ
ン

タ
ー
の
運
営
が
追
加
さ
れ
ま
し
た
。

③
国
の
責
務
規
定
の
追
加

保
護
司
が
安
全
か
つ
安
心
し
て
職
務
を

円
滑
に
行
え
る
よ
う
、面
接
場
所
の
確
保
や

支
援
体
制
の
整
備
な
ど
、必
要
な
措
置
を

講
じ
る
責
務
が
追
加
さ
れ
ま
し
た
。

④
事
業
主
の
措
置
規
定
の
追
加

NEWS全民児連

注文用紙※

二次元コード

inform
ation

情報室

事
業
主
は
、使
用
す
る
者
が
保
護
司
の

職
務
を
円
滑
に
行
え
る
よ
う
、休
暇
を
取

得
し
や
す
い
環
境
の
整
備
な
ど
に
努
め
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
さ
れ
ま
し
た
。

ま
た
、労
働
者
が
保
護
司
の
職
務
の
た

め
の
休
暇
を
取
得
し
た
こ
と
な
ど
を
理
由

と
す
る
解
雇
そ
の
他
の
不
利
益
な
取
り
扱

い
が
禁
止
さ
れ
ま
す
。

※�

本
会
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ「
関
係
者
専
用

ペ
ー
ジ
」か
ら
も
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
可

「
更
生
保
護
制
度
の
充
実
を
図
る
た
め
の
保
護
司
法
等
の

 
一
部
を
改
正
す
る
法
律
」が
成
立

～
安
全
で
持
続
可
能
な
制
度
を
め
ざ
し
て
～
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お知らせ

民
鏡

高
橋
　
君
枝

千
葉
県
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会

元
会
長
・
本
紙
編
集
委
員

▼
新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

▼
昨
年
を
振
り
返
っ
て
み
ま
す
と
、温
暖
化
の

影
響
で
天
候
不
順
や
異
常
な
酷
暑
が
続
い
た

り
、多
く
の
地
域
で
線
状
降
水
帯
が
発
生
し
、

た
く
さ
ん
の
被
害
が
生
じ
ま
し
た
。
自
然
災
害

の
怖
さ
に
身
に
つ
ま
さ
れ
ま
す
▼
令
和
7
年
12

月
に
は
、３
年
に
一
度
の
民
生
委
員
・
児
童
委

員
の
一
斉
改
選
が
あ
り
、新
た
な
委
員
を
迎
え
、

活
動
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
地
区
会
長
や
役

員
が
変
わ
っ
た
と
こ
ろ
も
あ
る
で
し
ょ
う
が
、

民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
役
割
や
活
動
内
容
は

変
わ
り
ま
せ
ん
。
地
域
住
民
か
ら
さ
ま
ざ
ま
な

相
談
が
あ
る
か
と
思
い
ま
す
。
そ
ん
な
時
は
、

先
輩
委
員
に
相
談
し
住
民
に
寄
り
添
い
丁
寧
に

取
り
組
ん
で
い
き
ま
し
ょ
う
。
先
輩
の
方
が
た

は
新
任
者
に
わ
か
り
や
す
い
説
明
を
し
て
あ
げ

ま
し
ょ
う
▼
私
事
で
す
が
、こ
の
度
の
一
斉
改

選
で
、42
年
務
め
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
民

生
委
員
・
児
童
委
員
を
退
任
い
た
し
ま
し
た
。

活
動
で
は
多
く
の
方
が
た
に
支
え
て
い
た
だ

き
、ま
た
、た
く
さ
ん
学
ぶ
こ
と
が
で
き
、そ
の

う
え
健
康
で
過
ご
せ
た
こ
と
な
ど
振
り
返
り
ま

す
と
最
高
な
人
生
を
送
ら
せ
て
い
た
だ
き
感
謝

に
堪
え
ま
せ
ん
。心
よ
り
感
謝
申
し
あ
げ
ま
す
。

高齢者の人権と民生委員・児童委員活動
［自己決定権］

東京都人権啓発センター 人権研修講師　関口 修一 氏

人権について
  考える─第9回─

1.	自己決定権とは
自己決定権は憲法第13条の個人の
尊重・幸福追求権が根拠とされていま
す。（独法）経済産業研究所の研究＊で
は、日本人の幸福感に影響を与えるの
は健康、人間関係に次いで自己決定で
あり、所得、学歴より強いとのことです。
高齢期にも重要な自己決定の機会が
多くあります。「退職か再雇用か」や
「自動車免許の返納」「老後の住まい」
「配偶者の介護」「子どもとの同居」「資
産や墓の扱い」「終末期医療」をどう
するかなどです。
自己決定のためには適切な情報が必
要です。「資産・年金は足りるか」「高
齢者施設は過ごしやすいか、看取りま
で行うか」「親族の考え」などです。
人生最後の自己決定ともいえるACP
（Advance Care Planning：人生会議）

は、手術や胃ろう・胃管、人工呼吸な
どを関係者と繰り返し話し合って決め
るものです。重要なのは「いくつかの
手段がある」「決定の変更はできる」
「あえて決定しなくても良い」ことを
理解していることです。
2.	自己決定を支援する制度
認知症等で判断力が低下した場合に

は、成年後見制度があります。判断能
力に応じ、補助人・保佐人・後見人が
家庭裁判所で選任されます。「財産の
管理」や「入院・入所などの身上監護」
については本人の意思を尊重しながら
代行しますが、「結婚・離婚等の一身
専属事項」「身元保障」「手術等への医
療同意」はできず、「死後事務」も一
部に限られます。本人が意思表示困難
な場合は、関係者が本人の意思を推定
します。

また、判断能力がある時から公証人
役場で後見人を決める任意後見制度も
あります。
身元保障や死亡後の部屋の片づけ、

遺体の埋葬などを生前に契約し請け負
う業者がありますが、玉石混合です。
国は身寄りのいない高齢者が社会福祉
協議会やNPO等に安心して依頼でき
る制度を構築中です。
3.	民生委員・児童委員の役割
高齢者の意思決定支援が必要と考え

られる場面に出会った場合には、関係
機関につなぎ、自己決定できるよう側
面からエンパワ―メント（本来の力が
発揮できるようにする支援）するよう
に調整することが求められます。

＊「幸福感と自己決定―日本における実証
研究　（独法）経済産業研究所」

お詫びと訂正
『ひろば』11月号および12月号民鏡に誤りがありましたので
訂正し、お詫び申しあげます。

11月号	【誤】仙台市民生児童委員協議会 
	 【正】仙台市民生委員児童委員協議会
12月号	【誤】群馬県民生児童委員協議会 
	 【正】群馬県民生委員児童委員協議会

全国民生委員児童委員連合会のホームページ	 全民児連  で検索
全国民生委員互助共励事業のホームページ	 互助共励  で検索

☆	全民児連ホームページ
では、民生委員・児童委
員制度や活動に関わる
参考資料等を掲載して
います！

ホームページを
ご活用ください

ホームページの
ご案内

月号

令和8年1月1日発行
（毎月1回1日発行）第871号
●	発行所／
	 全国社会福祉協議会	
	 〒100-8980	
	 東京都千代田区霞が関3-3-2	
	 電話03-3581-6747
●	発行人／	池上 実
●	編集人／	平井 庸元
●	定　価／	�1部10円	

（購読料は会費に含む）
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