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２	

認
知
症
の
種
類

　
認
知
症
の
種
類
は
大
き
く
４
つ
に
分

類
さ
れ
ま
す
。
１
つ
目
が「
ア
ル
ツ
ハ

イ
マ
ー
型
認
知
症
」で
す
。
こ
れ
は
認

知
症
の
７
割
近
く
を
占
め
、
脳
の
萎
縮

が
原
因
で
あ
り
進
行
性
で
、
記
憶
障
害

か
ら
広
範
な
障
が
い
に
な
っ
て
い
き
ま

す
。
物
盗
ら
れ
な
ど
妄
想
が
あ
る
こ
と

が
特
徴
で
す
。
２
つ
目
に「
脳
血
管
性

認
知
症
」が
あ
り
ま
す
。
脳
梗
塞
、
脳

出
血
な
ど
が
原
因
で
、
脳
の
血
液
循
環

が
悪
く
な
り
、
脳
の
一
部
が
壊
死
し
て

し
ま
う
た
め
、
進
行
は
段
階
的
で
脳
梗

塞
や
脳
出
血
で
進
行
し
ま
す
。
特
徴
と

し
て
、
感
情
が
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
ず
、

泣
き
出
す
こ
と
も
あ
り
ま
す（
感
情
失

禁
）。
３
つ
目
に「
レ
ビ
ー
小
体
型
認

知
症
」が
あ
り
ま
す
。
パ
ー
キ
ン
ソ
ン

症
状
と
類
似
し
て
お
り
、
神
経
細
胞
が

死
滅
す
る
こ
と
が
原
因
で
、
調
子
の
良

い
時
と
悪
い
時
を
繰
り
返
し
な
が
ら
進

行
し
て
い
き
ま
す（
日
内
変
動
）。
特

徴
と
し
て
と
く
に
初
期
の
段
階
で
幻

１	

認
知
症
と
は

　
認
知
症
と
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
原
因
で

一
度
獲
得
し
た
認
知
機
能
が
低
下
す
る

こ
と
に
よ
り
、
日
常
生
活
に
支
障
を
き

た
す
よ
う
に
な
っ
た
状
態
で
す
。
脳
の

障
が
い
に
よ
り
中
核
症
状（
認
知
機
能

障
害
）が
生
じ
、
そ
れ
に
付
随
し
て
行

動
・
心
理
症
状（
Ｂ
Ｐ
Ｓ
Ｄ
）
も
生
じ

ま
す
。

　
「
認
知
症
」
と「
加
齢
に
よ
る
物
忘

れ
」は
異
な
り
ま
す
。
前
者
は
、
脳
の

神
経
細
胞
の
急
激
な
破
壊
に
よ
り
起
こ

り
、
物
事
全
体
が
記
憶
か
ら
す
っ
ぽ
り

と
抜
け
落
ち
、
ほ
と
ん
ど
の
場
合
、
ヒ

ン
ト
を
与
え
て
も
思
い
出
す
こ
と
が
で

き
ま
せ
ん
。
本
人
に
自
覚
は
な
く
、
進

行
性
で
あ
り
、
日
常
生
活
に
支
障
を
き

た
し
ま
す
。
後
者
は
、
脳
の
生
理
的
な

老
化
が
原
因
で
起
こ
り
、
一
部
の
物
忘

れ
で
あ
り
、
ヒ
ン
ト
が
あ
れ
ば
思
い
出

す
こ
と
が
で
き
ま
す
。
本
人
に
自
覚
は

あ
り
ま
す
が
、
進
行
性
は
な
く
、
ま
た

日
常
生
活
に
支
障
を
き
た
し
ま
せ
ん
。

特 集

視
・
妄
想
が
現
れ
る
こ
と
な
ど
が
あ
り

ま
す
。
蛇
や
ム
カ
デ
な
ど
長
い
も
の
が

多
く
見
え
る
と
言
わ
れ
ま
す
。

３	

民
生
委
員
と
し
て
の

関
わ
り
方

　
認
知
症
の
種
類
に
よ
り
異
な
り
ま
す

が
、
当
事
者
が
共
通
し
て
も
つ
感
情
と

し
て
、
記
憶
で
き
な
い
こ
と
に
対
す
る

喪
失
感
、
時
間
・
場
所
の
認
識
や
周
囲

の
方
へ
の
不
安
が
あ
り
ま
す
。
認
知
症

に
よ
っ
て
起
こ
る
症
状
に「
徘
徊
」
が

あ
り
ま
す
。
認
知
症
に
よ
る
徘
徊
は
、

周
り
か
ら
見
る
と
あ
て
も
な
く
歩
き

回
っ
て
い
る
よ
う
に
見
え
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
し
か
し
、
背
景
に
は
本
人
な

り
の
理
由
が
あ
り
、
身
体
的
な
違
和
感

や
自
分
が
生
活
し
て
い
る
環
境
を
忘
れ

　民生委員・児童委員（以下、民生委員）は、これまでも地域
のさまざまな関係者等とともに高齢者とその家族等の見守
りや支援を行ってきました。わが国では今後、認知症の方
がさらに増加していくことが見込まれており、今後、活動を
すすめていくうえで認知症についての基本的な知識や認知

知って
おきたい 認知症の方との 

コミュニケーションのコツ
～信頼関係の構築に向けて～

認
知
症
の
基
礎
知
識

症の方との関わり方等を知っておく必要があります。
　本特集では、川崎医療福祉大学の中尾竜二准教授に、認知
症の方へのより良い支援にあたってのコミュニケーション
のコツと、状況別の対応の具体例を解説していただきます。

川
崎
医
療
福
祉
大
学 

准
教
授 

中
尾 

竜
二

解
説

認知症の原因疾患の割合
レビー小体型
4.3％ その他

8.6％

脳血管性型
19.5％

アルツハイマー型
67.6％

出典：厚生労働科学研究費補助金 認知症対策総合研究事業
「都市部における認知症有病率と認知症の生活機能障害への対応」を

参考に作成（平成25年（2013）年）
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る
こ
と
に
よ
る
不
安
が
原
因
の
場
合
も

あ
り
ま
す
。
あ
る
日
突
然
、
自
分
が
知

ら
な
い
場
所
に
連
れ
て
い
か
れ
た
ら
不

安
か
ら
歩
き
回
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。

　
民
生
委
員
と
し
て
大
切
な
こ
と
は
、

認
知
症（
疑
い
）
の
方
が
い
た
場
合
は
、

認
知
症
の
症
状
に
気
づ
き
、
そ
の
う
え

で
的
確
な
対
応
す
る
こ
と
で
あ
り
、
そ

う
す
る
こ
と
で
認
知
症
の
方
は
安
心
し

て
対
話
が
で
き
ま
す
。

❶	

認
知
症
の
方
に
気
づ
く

ポ
イ
ン
ト

　
認
知
症
は「
自
覚
が
な
い
」
と
い
う

特
徴
が
あ
り
ま
す
。
一
人
暮
ら
し
の
方

の
増
加
に
よ
り
、
認
知
症
に
気
づ
い
て

く
れ
る
人
が
い
な
い
方
も
増
え
て
い
ま

す
の
で
、
地
域
で
活
動
し
て
い
る
民
生

委
員
は
日
々
会
っ
た
り
話
を
し
た
り
す

る
な
か
で
、
小
さ
な
変
化
や
違
和
感
を

見
過
ご
さ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

た
だ
し
、
こ
う
し
た
行
動
が
み
ら
れ
る

か
ら
と
い
っ
て
、
必
ず
し
も
認
知
症
と

い
う
わ
け
で
な
い
こ
と
に
も
注
意
が
重

要
で
す
。

❷	

認
知
症
と
気
づ
い
た
際
の

的
確
な
対
応

　
本
人
を
不
安
が
ら
せ
ず
、
ふ
だ
ん
ど

お
り
に
接
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
急

に
病
人
扱
い
し
た
り
す
る
と
本
人
の
尊

厳
が
傷
つ
き
、
対
話
が
良
好
に
行
え
な

い
状
況
に
な
り
ま
す
。

　
早
く
治
療
す
れ
ば
治
る
認
知
症
も
あ

る
た
め
、
専
門
医
の
も
と
で
、
認
知
症

か
ど
う
か
の
診
断
を
受
け
る
必
要
が
あ

り
ま
す
。
同
じ
地
域
で
暮
ら
す
民
生
委

員
の
立
場
で
受
診
を
勧
め
る
こ
と
は
難

し
い
場
合
も
あ
る
た
め
、
ひ
と
り
で
抱

え
込
ま
ず
専
門
職
へ
相
談
し
た
方
が
良

い
で
し
ょ
う
。

❸	

認
知
症
を
発
見
し
た
際
の

相
談
先
、医
療
専
門
機
関

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
、
高

齢
者
が
住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て

暮
ら
す
こ
と
が
で
き
る
よ
う
、
保
健
医

療
･
介
護
な
ど
に
関
す
る
相
談
を
行
う

ほ
か
、
相
談
内
容
に
応
じ
て
、
認
知
症

に
詳
し
い
認
知
症
疾
患
医
療
セ
ン
タ
ー

や
認
知
症
初
期
支
援
チ
ー
ム
な
ど
の
関

係
機
関
と
も
連
携
し
な
が
ら
、
適
切
な

保
健
福
祉
サ
ー
ビ
ス
ま
た
は
制
度
の
利

用
に
つ
な
が
る
よ
う
さ
ま
ざ
ま
な
支
援

を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
す
べ

て
の
市
町
村
に
設
置
さ
れ
て
お
り
、
専

門
職
と
し
て「
社
会
福
祉
士
」「
保
健

師
」「
主
任
介
護
支
援
専
門
員
」
等
が

配
置
さ
れ
て
い
ま
す
。

医
療
機
関

①	

か
か
り
つ
け
医
　

　
認
知
症
に
つ
い
て
相
談
し
て
き
た
方

に
は
、
ま
ず
は
か
か
り
つ
け
医
に
相
談

を
勧
め
る
の
が
良
い
で
し
ょ
う
。
ふ
だ

ん
か
ら
診
察
し
て
い
る
た
め
、
本
人
の

生
活
状
況
や
健
康
状
態
を
よ
り
把
握
し

て
い
る
か
ら
で
す
。
ま
た
、
地
域
の
認

知
症
専
門
機
関
と
も
連
携
し
て
い
る
場

合
も
あ
る
た
め
、
紹
介
し
て
も
ら
え
る

利
点
も
あ
り
ま
す
。

②	

認
知
症
に
関
す
る
電
話
相
談

　

認
知
症
に
関
す
る
電
話
相
談
に
は

「
公
益
社
団
法
人　
認
知
症
の
人
と
家

族
の
会
」が
実
施
し
て
い
る
無
料
の
電

話
相
談
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
。
自
宅

か
ら
で
も
気
軽
に
連
絡
で
き
る
た
め
、

利
用
し
や
す
い
サ
ー
ビ
ス
の
ひ
と
つ
で

す
。
認
知
症
の
方
を
介
護
し
て
い
る
家

族
向
け
に
、
介
護
方
法
や
日
ご
ろ
の
悩

み
の
相
談
を
受
け
て
い
ま
す
。

③	

認
知
症
疾
患
医
療
セ
ン
タ
ー

　
本
人
や
家
族
に
認
知
症
に
関
し
て
受

診
を
勧
め
る
な
ら
、
専
門
的
な
診
断
、

検
査
が
行
え
る
認
知
症
医
療
セ
ン
タ
ー

や
物
忘
れ
外
来
が
あ
り
ま
す
。
認
知
症

の
診
断
に
必
要
な
検
査
機
器
や
入
院
設

備
な
ど
の
条
件
を
満
た
し
た
施
設
が
認

定
さ
れ
る
認
知
症
診
察
に
特
化
し
た
医

療
機
関
で
す
。

　
認
知
症
疾
患
医
療
セ
ン
タ
ー
で
で
き

る
こ
と
は
以
下
の
４
つ
で
す
。

　
民
生
委
員
と
し
て
、
本
人
・
家
族
へ

ど
の
よ
う
な
対
応
を
勧
め
る
か
の
判
断

が
難
し
い
場
合
な
ど
は
、
ま
ず
は
地
域

包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し
て
み
る

と
良
い
で
し
ょ
う
。

特集 知っておきたい認知症の方とのコミュニケーションのコツ

○	

同
じ
こ
と
を
何
度
も
言
っ
た
り
、
聞

い
た
り
す
る
よ
う
に
な
っ
た
。

○	

忘
れ
物
や
置
き
忘
れ
な
ど
が
多
く

な
っ
た
。

○	

怒
り
っ
ぽ
く
な
っ
た
。（
性
格
の
変
容
）

○	

お
金
や
物
が
盗
ま
れ
た
と
言
う
よ
う

に
な
っ
た
。（
妄
想
）

○	

物
事
へ
の
興
味
や
関
心
が
失
わ
れ
塞

ぎ
こ
む
よ
う
に
な
っ
た
。（
関
心
の
欠
如
）

○	

服
装
の
変
化
、
季
節
に
合
っ
て
い
な

い
服
装
を
し
て
い
る
。

⑴	

認
知
症
の
専
門
知
識
を
も
つ
ス
タ
ッ

フ
に
電
話
や
面
談
に
よ
る
相
談

⑵	

認
知
症
の
専
門
医
に
よ
る
、
認
知
症

の
鑑
別
診
断

⑶	

治
療
方
針
の
決
定

⑷	

地
域
の
医
療
機
関
と
の
連
携
や
適
切

な
施
設
の
紹
介
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ら
ず「
お
金
」
は
大
切
で
あ
り
、
財
布

や
通
帳
は
大
事
な
も
の
な
の
で
、
見
つ

か
り
に
く
い
所
へ
隠
そ
う
と
し
ま
す
。

認
知
症
の
場
合
は
、
隠
し
た
こ
と
自
体

を
忘
れ
て
探
す
こ
と
も
し
ま
せ
ん
。
隠

し
た
こ
と
を
忘
れ
、
そ
れ
を
誰
か
に
盗

ら
れ
た
と
思
い
込
む「
物
盗
ら
れ
妄

想
」が
あ
り
ま
す
。
対
応
と
し
て
は
、

間
違
い
を
指
摘
す
る
と
興
奮
さ
せ
た
り
、

本
人
の
プ
ラ
イ
ド
を
傷
つ
け
て
し
ま
っ

た
り
す
る
こ
と
に
な
る
の
で
や
め
ま

し
ょ
う
。「
物
盗
ら
れ
妄
想
」
の
原
因

は
不
信
感
や
信
頼
関
係
が
で
き
て
い
な

い
人
に
対
し
て
起
こ
り
や
す
い
た
め
、

安
心
で
き
る
環
境
や
信
頼
関
係
を
形
成

す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
と
く
に
興
奮

し
て
い
る
際
、
対
応
者
も
興
奮
す
る
場

合
が
あ
る
の
で
あ
ま
り
同
じ
対
応
者
が

長
く
関
わ
る
の
で
は
な
く
、
対
応
者
を

変
え
る
こ
と
も
重
要
で
す
。

　
民
生
委
員
が
訪
問
し
て「
お
金
が
無

く
な
っ
た
」と
い
う
場
合
に
備
え
て
、

認
知
症（
疑
い
）
の
方
へ
の
訪
問
の
際

に
は
家
族
や
専
門
職
な
ど
複
数
で
話
を

し
た
り
、「
無
く
な
っ
て
困
り
ま
し
た

ね
」と
同
情
し
た
う
え
で
話
を
聞
い
た

り
、
一
緒
に
探
し
た
り
す
る
こ
と
は
有

効
な
方
法
で
す
。
ま
た
、
そ
の
よ
う
な

認
知
症
の
疑
い
の
あ
る
方
に
出
会
っ
た

と
き
は
ひ
と
り
で
抱
え
込
ま
ず
地
域
包

基
本
的
な
対
応
と
し
て
は
、

丁
寧
に
繰
り
返
し
伝
え
続
け

て
い
く
こ
と
が
良
い
と
思
い
ま
す
。
認

知
症
の
方
は
、
記
憶
障
害
が
起
こ
り
、

と
く
に
短
期
記
憶
は
忘
れ
や
す
く
な
り

ま
す
。
し
か
し
、
物
忘
れ（
記
憶
障

害
）が
あ
る
場
合
も
、
長
期
記
憶
や
感

情
の
記
憶
は
残
り
ま
す
。

　
た
と
え
ば
嫌
な
こ
と
を
言
わ
れ
た
感

情
、
喧
嘩
を
し
た
感
情
、
相
手
に
さ
れ

な
か
っ
た
な
ど
の
感
情
は
よ
り
際
立
っ

て
残
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
杉
山
孝
博

氏
は「
感
情
残
像
の
法
則
」
に
よ
り
、

体
験
し
た
出
来
事
自
体
の
記
憶
を
な
く

し
て
も
、
そ
の
と
き
の
感
情（
嬉
し

か
っ
た
こ
と
、
悲
し
か
っ
た
こ
と
）は

強
く
残
る
と
述
べ
て
い
ま
す※
。
繰
り
返

し
伝
え
る
こ
と
も
重
要
で
す
が
、
認
知

括
支
援
セ
ン
タ
ー
な
ど
に
相
談
を
し
ま

し
ょ
う
。

ア
ル
ツ
ハ
イ
マ
ー
型
認
知
症

の
症
状
の
ひ
と
つ
に
、
親
族

な
ど
親
し
い
人
が
誰
か
わ
か
ら
な
く

な
っ
て
し
ま
い
、「
○
○
ち
ゃ
ん
」
と

思
い
込
ん
で
し
ま
う
症
状
が
あ
り「
人

物
誤
認
」が
起
き
て
し
ま
う
場
合
が
あ

り
ま
す（
失
見
当
識
）。
そ
の
場
合
は
、

強
く
否
定
を
せ
ず
本
人
に
合
わ
せ
な
が

ら
対
応
し
ま
し
ょ
う
。
本
人
は〝
そ
れ

が
正
し
い
〟と
思
っ
て
い
る
の
で
、
ぶ

症
の
方
が
否
定
的
な
感
情
を
も
た
な
い

よ
う
に
対
応
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　
ま
た
、
認
知
症
の
方
で
も
ヒ
ン
ト
が

あ
る
と
記
憶
が
喚
起
さ
れ
る
場
合
も
あ

る
の
で
、
訪
問
し
た
際
名
前
を
書
い
て

帰
る
、
訪
問
時
に
名
札
を
見
せ
な
が
ら

自
己
紹
介
を
す
る
な
ど
工
夫
す
る
こ
と

で
、
指
摘
さ
れ
て
気
づ
く
の
で
は
な
く
、

本
人
が
自
分
で
間
違
い
に
気
が
つ
く
こ

と
に
つ
な
が
り
、
関
係
が
壊
れ
る
こ
と

を
防
止
で
き
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

認
知
症
で
は
記
憶
障
害
が
起

こ
り
ま
す
が
、
そ
れ
は
、
エ

ピ
ソ
ー
ド
そ
の
も
の
を
す
っ
ぽ
り
と
忘

れ
て
し
ま
う
も
の
で
す
。
高
齢
者
に
限

認
知
症
が
疑
わ
れ
る
方
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

実
践
編

川
崎
医
療
福
祉
大
学 

准
教
授 

中
尾 

竜
二

す
ぐ
に
自
分
の
名
前
を
忘
れ

ら
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
ま
た
、

一
度
伝
え
た
こ
と
を
何
度
も
聞
か
れ
ま

す
。
繰
り
返
し
伝
え
続
け
た
方
が
い
い

の
で
し
ょ
う
か
。

「
先
日
、
あ
な
た
が
帰
っ
た

あ
と
に
お
金
が
な
く
な
っ

た
」な
ど
と
繰
り
返
し
訴
え
ら
れ
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。
否
定
し
て
も
信
じ

て
も
ら
え
ま
せ
ん
。 

ど
う
対
応
し
た

ら
い
い
で
し
ょ
う
か
。

訪
問
す
る
と「
○
○
ち
ゃ
ん
、

よ
く
来
た
ね
」と
ご
家
族
と

間
違
え
ら
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
そ
の
ま

ま
ご
家
族
に
な
り
き
っ
て
話
を
合
わ
せ

た
方
が
い
い
の
で
し
ょ
う
か
、
そ
れ
と

も
否
定
し
た
方
が
良
い
の
で
し
ょ
う
か
。

A

A

A

A

Q

Q
Q

Q

1

2

3

1

&

2

3

お金が
無くなって
困りましたね。
一緒に
探しましょう。
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つ
か
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
名
前
が
間

違
っ
て
い
て
も「
○
○
ち
ゃ
ん
で
す

か
」と
少
し
ぼ
か
し
な
が
ら
返
す
の
が

い
い
で
す
。
そ
の
際
決
し
て
や
っ
て
は

い
け
な
い
の
は「
違
い
ま
す
」
と
否
定

し
て
し
ま
う
こ
と
で
す
。
否
定
的
な
対

応
を
す
る
と
相
手
に
過
度
な
ス
ト
レ
ス

を
与
え
て
し
ま
い
、
関
係
性
を
壊
し
て

し
ま
っ
た
り
、
認
知
症
が
進
行
し
て
し

ま
っ
た
り
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
認
知
症
の
方
に
も
プ
ラ
イ
ド
が

あ
る
の
で
、
一
通
り
話
を
し
た
あ
と
、

「
民
生
委
員
の
○
○
で
す
」
と
伝
え
て

み
て
く
だ
さ
い
。

　

認
知
症
の
方
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
法
に「
バ
リ
デ
ー
シ
ョ
ン
」
が

あ
り
ま
す
。
バ
リ
デ
ー
シ
ョ
ン
と
は
、

認
知
症
の
方
の
言
動
や
行
動
を
意
味
の

あ
る
こ
と
と
捉
え
、
認
め
、
受
け
入
れ

る
こ
と
を
い
い
ま
す
。
そ
の
基
本
態
度

の
ひ
と
つ
に
、「
傾
聴
す
る
」「
共
感
す

る
」が
あ
り
、
こ
れ
は
、
た
だ「
聞
く
」

の
で
は
な
く
、
そ
の
奥
に
あ
る
気
持
ち

を
汲
み
取
り
な
が
ら
耳
を
傾
け「
聴

く
」
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。
五
感
を

使
っ
て
認
知
症
の
方
が
本
当
に
言
い
た

い
こ
と
、
伝
え
た
い
こ
と
を
積
極
的
に

傾
聴
・
共
感
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

ま
た「
嘘
を
つ
か
な
い
」「
ご
ま
か
さ

な
い
」こ
と
も
重
要
で
す
。
会
話
の
な

か
で
嘘
を
つ
い
て
落
ち
着
か
せ
よ
う
と

す
る
態
度
は
逆
効
果
で
信
頼
関
係
を
壊

し
て
し
ま
う
こ
と
に
も
な
り
ま
す
。

認
知
症
の
方
は
日
時
や
場
所

を
間
違
う
こ
と
が
多
く
な
り

ま
す（
見
当
識
障
害
）。
し
か
し
、
外

出
し
た
ら
迷
子
に
な
る
と
い
っ
て
、
散

歩
を
禁
止
し
て
し
ま
う
よ
う
な
否
定
的

な
対
応
は
良
く
あ
り
ま
せ
ん
。
も
ち
ろ

ん
、
玄
関
に
鍵
を
か
け
た
り
、
靴
を
し

ま
っ
た
り
す
る
の
は
逆
効
果
で
、
出
ら

れ
な
い
こ
と
か
ら「
出
た
い
」
と
い
う

感
情
が
高
ま
り
、
ス
ト
レ
ス
が
認
知
症

の
症
状
の
進
行
を
促
進
し
て
し
ま
う
場

合
も
あ
り
ま
す
。

　
民
生
委
員
の
対
応
と
し
て
は
、
本
人

の
迷
っ
た
・
間
違
っ
た
こ
と
を
正
す
支

援
で
は
な
く
、
迷
っ
た
・
間
違
っ
た
場

合
で
も
大
丈
夫
な
よ
う
対
応
し
て
い
き

ま
し
ょ
う
。
ひ
と
つ
の
方
法
と
し
て
、

本
人
や
家
族
へ「
認
知
症
徘
徊
対
策
Ｇ

Ｐ
Ｓ
」
や「
名
前
や
住
所
が
書
か
れ
た

名
札
」を
持
つ
よ
う
ア
ド
バ
イ
ス
す
る

こ
と
も
で
き
る
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、

道
に
迷
い
や
す
い
認
知
症
の
方
が
い
る

場
合
、
本
人
の
同
意
を
得
た
う
え
で
、

小
地
域
ケ
ア
会
議
な
ど
で
地
域
の
見
守

り
を
行
う
地
区
役
員
と
状
況
を
共
有
し
、

地
域
で
見
守
り
、
家
族
へ
連
絡
が
で
き

る
仕
組
み（
シ
ス
テ
ム
）
を
作
っ
て
お

く
の
も
良
い
と
思
い
ま
す
。

　
認
知
症
の
す
べ
て
の
対
応
に
お
い
て

共
通
で
大
切
な
ポ
イ
ン
ト
と
し
て
は
、

①
驚
か
せ
な
い

②
急
が
せ
な
い

③
自
尊
心
を
傷
つ
け
な
い

と
い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
認
知
症
の
方
は
、
判
断
す
る
認
知
機

能
が
低
下
し
て
動
作
が
遅
く
な
り
ま
す

が
、「
な
ん
で
で
き
な
い
の
」「
や
っ
て

あ
げ
る
」な
ど
相
手
の
自
尊
心
を
傷
つ

け
る
言
葉
や
対
応
は
控
え
る
の
が
基
本

で
す
。
認
知
症
の
方
は
自
覚
症
状
が
な

い
と
思
わ
れ
が
ち
で
す
が
、
最
初
に

「
お
か
し
い
な
」
と
い
う
症
状
に
気
が

つ
く
の
は
本
人
の
場
合
が
多
い
で
す
。

認
知
症
の
方
は
基
本
的
に
不
安
を
抱
え

て
い
ま
す
。
民
生
委
員
を
は
じ
め
周
り

の
方
に
は
寄
り
添
っ
た
対
応
が
求
め
ら

れ
、「
認
知
症
の
方
の
世
界
を
壊
さ
な

い
よ
う
に
す
べ
き
」と
い
う
こ
と
が
原

則
で
す
。
こ
の
こ
と
を
理
解
す
る
こ
と

で
認
知
症
の
特
性
が
わ
か
る
よ
う
に
な

り
、
認
知
症
当
事
者
の
ス
ト
レ
ス
が
緩

和
さ
れ
、
行
動
、
関
わ
り
が
良
好
に
な

り
ま
す
。

『ひろば』を活用して、単
位民児協の定例会などで
民生委員・児童委員とし
ての学びを深めましょう。

❶	認知症の方との
関わり方の工夫
をお互いに共有
してみましょう。

定例会で
話しあってみよう

❷	地域の認知症の
方などの支援に
あたり、連携で
きる関係機関等
についての情報
共有を図ってみ
ましょう。

※�

杉
山
孝
博
「
認
知
症
の
９
大
法
則
50
症
状
と
対
応

策
」法
研
２
０
１
３
、28
頁

特集 知っておきたい認知症の方とのコミュニケーションのコツ

約
束
し
た
日
時
や
場
所
を
間

違
え
ら
れ
る
こ
と
が
多
く
な

り
ま
し
た
。
慣
れ
た
道
で
も
迷
っ
て
し

ま
う
よ
う
で
す
。
ど
の
よ
う
に
支
援
し

た
ら
い
い
の
で
し
ょ
う
か
。

A Q4 4

       認知症の方は
   基本的に不安を
抱えています。
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か
ら「
代
わ
り
に
家
族
を
説
得
し
て
ほ
し

い
」と
頼
ま
れ
た
と
し
ま
す
。そ
の
時
、「
そ

れ
は
あ
な
た
の
問
題
で
す
」と
突
き
放
し

た
く
な
っ
た
り
、「
じ
ゃ
あ
私
が
行
こ
う

か
」と
引
き
受
け
た
く
な
っ
た
り
す
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
時
に
必
要

な
の
が
、「
す
ぐ
に
判
断
し
な
い
姿
勢（
ｎ

ｏ
ｔ 

ｋ
ｎ
ｏ
ｗ
ｉ
ｎ
ｇ 

ｓ
ｔ
ａ
ｎ
ｃ

ｅ
）」で
、次
の
よ
う
な
情
報
を
整
理
し
て

か
ら
対
応
す
る
の
が
基
本
で
す
。

•
相
手
は
何
に
困
っ
て
い
る
の
か
？

•
意
見
の
言
い
方
に
問
題
が
あ
る
の
か
？

•�

家
族
の
な
か
で
居
場
所
が
な
い
と
感
じ

て
い
る
の
か
？
た
だ
気
持
ち
を
吐
き

出
し
た
い
の
か
？

相
談
対
応
に
お
い
て
、「
私
」と「
あ
な

１
．�対
応
可
能
な
範
囲
を

明
確
に
す
る
方
法

  

「
自
他
境
界
線
」と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま

す
。
こ
れ
は
、自
分
と
他
人
の
責
任
を
区

別
す
る
と
い
う
意
味
で
使
わ
れ
ま
す
。日

本
で
は
、自
分
の
要
求
や
必
要
を
後
回
し

に
し
て
、相
手
に
合
わ
せ
る
こ
と
を
美
徳

と
す
る
文
化
が
あ
り
ま
す
。
一
方
で
、本

当
は
断
り
た
い
の
に
、相
手
の
反
応
が
怖

く
て
は
っ
き
り
言
え
ず
、苦
悩
し
て
い
る

方
が
多
く
い
ま
す
。

相
談
支
援
に
お
い
て
、ま
ず
考
え
た
い

こ
と
は
、「
す
ぐ
に
決
断
し
な
い
こ
と
」で

す
。
相
手
の
求
め
に
即
答
す
る
前
に
、そ

の
背
景
を
考
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

た
と
え
ば
、家
族
と
揉
め
て
い
る
相
手

た
」は
異
な
る
心
を
も
っ
て
お
り
、言
葉
で

説
明
し
な
い
限
り
、自
分
の
考
え
は
相
手

に
伝
わ
ら
な
い
と
い
う
原
則
に
立
つ
こ
と

が
重
要
で
す
。
人
は
感
情
的
に
な
る
と
、

「
言
わ
な
く
て
も
わ
か
る
は
ず
だ
」と
思

い
込
み
が
ち
で
す
。
支
援
者
も
ま
た
、相

手
か
ら
の
批
判
や
怒
り
に
さ
ら
さ
れ
る
と
、

つ
い
感
情
に
引
き
ず
ら
れ
、「
相
手
が
正

し
い
の
か
も
し
れ
な
い
」と
思
い
込
み
や

す
く
な
り
ま
す
。
つ
ま
り
、感
情
は
人
の

自
他
境
界
線
を
あ
い
ま
い
に
す
る
と
い
う

こ
と
で
す
。

２
．毅
然
と
し
た
態
度
の
大
切
さ

相
談
対
応
で
、「
で
き
る
こ
と
」と「
で

き
な
い
こ
と
」を
示
す
こ
と
を「
限
界
設

定
」と
言
い
ま
す
。
し
か
し
、と
て
も
困
っ

て
い
る
と
き
に
頼
み
を
断
っ
た
ら
、相
手

は
そ
れ
を
拒
絶
と
捉
え
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
そ
の
た
め
、限
界
設
定
の
提
示
は
、

タ
イ
ミ
ン
グ
と
言
い
方
に
配
慮
が
必
要
で

す
。限

界
設
定
が
重
要
な
理
由
の
ひ
と
つ
は
、

「
支
援
関
係
を
継
続
す
る
た
め
」で
す
。
た

と
え
ば
、支
援
者
が
相
手
の
無
理
な
要
求

に
何
と
か
応
じ
た
と
し
ま
す
。一
度
だ
け

な
ら
我
慢
で
き
た
と
し
て
も
、そ
れ
が
繰

り
返
さ
れ
る
と
、相
手
に
嫌
悪
感
を
抱
く

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
う
な
れ
ば
、支
援

者
が
余
裕
を
失
い
、最
終
的
に
は
相
手
を

突
き
放
す
こ
と
に
も
つ
な
が
り
か
ね
ま
せ

ん
。こ
の
よ
う
な
関
係
の
崩
壊
は
、支
援
者
、

相
談
者
の
双
方
に
と
っ
て
、非
常
に
つ
ら

い
経
験
に
な
り
ま
す
。

限
界
設
定
に
は
、「
最
初
か
ら
明
確
に

限
界
を
示
す
べ
き
」、「
関
係
が
で
き
て
か

ら
徐
々
に
明
ら
か
に
し
て
い
く
べ
き
」と

い
う
対
極
の
考
え
方
が
あ
り
ま
す
。初
期

に
限
界
を
明
確
に
し
て
お
く
と
、支
援
者

は
楽
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、相
談

者
に
と
っ
て
は「
堅
苦
し
い
」と
感
じ
ま

す
し
、そ
れ
に
同
意
す
る
と
は
限
り
ま
せ

ん
。一
方
、徐
々
に
限
界
を
示
す
方
法
で
は
、

後
に
な
っ
て「
初
め
は
や
っ
て
く
れ
た
」

と
相
手
は
不
満
を
抱
く
で
し
ょ
う
。
し
か

し
、構
築
さ
れ
た
関
係
性
を
使
っ
て
、限
界

設
定
に
つ
い
て
話
し
あ
い
、結
果
的
に
信

頼
関
係
が
深
ま
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

支
援
に
お
い
て
は
、状
況
や
相
手
に
合

わ
せ
て
提
示
の
方
法
を
工
夫
す
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。支
援
者
自
身
の
性
格
に
よ
っ

て
、ど
ち
ら
か
一
方
の
方
法
を
取
り
が
ち

で
す
。
日
々
の
生
活
の
な
か
で「
自
分
は

ど
ち
ら
に
偏
り
や
す
い
か
」を
振
り
返
っ

て
お
く
こ
と
が
役
立
ち
ま
す
。

境
界
線
を
引
く
！

要
求
を
エ
ス
カ
レ
ー
ト
さ
せ
な
い
た
め
に

Ｔ
Ｃ
Ｂ
Ｔ
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
オ
フ
ィ
ス 

新
明 

一
星 

氏

地
域
住
民
に
寄
り
添
う

民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
た
め
の

ポ
イ
ン
ト

苦
情
対
応

適
切
な
対
応
で

活
動
の
負
担
を
軽
減
し
よ
う

第5回

の
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は
、世
代
を
問
わ
ず
す
べ
て
の
人
が
、支
え

る
側
に
も
支
え
ら
れ
る
側
に
も
な
れ
る
社

会
を
め
ざ
す
こ
と
、超
高
齢
社
会
の
一
員

と
し
て
希
望
が
も
て
る
未
来
を
切
り
拓
く

こ
と
な
ど
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。
こ
う

し
た
な
か
、今
年
は「
み
ん
な
で
築
こ
う 

健
康
長
寿
と
地
域
共
生
社
会
」を
標
語
に

掲
げ
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
展
開
し
ま
す
。

「
老
人
の
日
･
老
人
週
間
」が
め
ざ
す

６
つ
の
目
標

本
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
で
は
高
齢
者
が
安
心

し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
づ
く
り
、高
齢
者
の

社
会
参
加
･
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
･
生
き

が
い
･
健
康
づ
く
り
の
促
進
、高
齢
者
の

人
権
尊
重
、地
域
と
の
つ
な
が
り
の
構
築

な
ど
、６
つ
の
目
標
を
提
唱
し
て
い
ま
す
。

本
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
周
知
な
ら
び
に
ご
地

元
で
の
関
連
の
活
動
･
イ
ベ
ン
ト
等
に
ご

協
力
を
い
た
だ
け
る
と
幸
い
で
す
。

キャンペーン
ホームページ

国
民
の
祝
日
で
あ
る「
敬
老
の
日
」と

は
別
に
、「
老
人
の
日
」が
定
め
ら
れ
て
い

る
こ
と
を
ご
存
知
で
し
ょ
う
か
。老
人
福

祉
法
で
は
、９
月
15
日
を「
老
人
の
日
」、

こ
の
日
か
ら
21
日
ま
で
を「
老
人
週
間
」

と
定
め
て
お
り
、さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み

が
全
国
各
地
で
行
わ
れ
ま
す
。

昭
和
26（
１
９
５
１
）年
に
中
央
社
会
福

祉
協
議
会（
現
：
全
国
社
会
福
祉
協
議
会
）

が
高
齢
者
を
敬
い
、励
ま
し
、社
会
参
加
を

促
す
全
国
運
動
を
提
唱
し
、活
動
が
始
ま

り
ま
し
た
。現
在
、全
国
社
会
福
祉
協
議
会
、

厚
生
労
働
省
、内
閣
府
な
ど
12
の
団
体
が

主
唱
し
、老
人
の
日
･
週
間
を
契
機
に
毎

年
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
行
っ
て
い
ま
す
。

み
ん
な
で
築
こ
う 

健
康
長
寿
と
地
域
共
生
社
会

地
域
で
の
支
え
合
い
や
医
療
･
介
護
･

福
祉
の
連
携
促
進
に
よ
り
高
齢
者
が
で
き

る
限
り
住
み
慣
れ
た
地
域
で
生
活
で
き
る

よ
う
、各
地
で
の
取
り
組
み
が
求
め
ら
れ

て
い
ま
す
。
ま
た
、政
府
の
高
齢
社
会
対

策
の
指
針
で
あ
る「
高
齢
社
会
対
策
大
綱
」

令
和
７
年

「
老
人
の
日･

老
人
週
間
」キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

厚
生
労
働
省
は
、ひ
き
こ
も
り
状
態
に

あ
る
方
や
そ
の
家
族
が
孤
立
す
る
こ
と
な

く
、地
域
社
会
に
お
い
て
ひ
き
こ
も
り
に

関
す
る
理
解
を
深
め
、相
談
し
や
す
い
環

境
づ
く
り
を
す
す
め
て
い
ま
す
。

本
年
度
は
、８
月
23
日
よ
り
全
国
６
都

市
で「
ひ
き
こ
も
り
Ｖ
Ｏ
Ｉ
Ｃ
Ｅ 

Ｓ
Ｔ
Ａ

Ｔ
Ｉ
Ｏ
Ｎ 

全
国
キ
ャ
ラ
バ
ン
」が
開
催
さ

れ
て
お
り
、ひ
き
こ
も
り
経
験
者
や
支
援

者
な
ど
に
よ
る
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ

ン
な
ど
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

興
味
関
心
の
あ
る
方
は
ど
な
た
で
も
参

加
可
能
か
つ
参
加
費
無
料
で
す
の
で
、下

記
二
次
元
コ
ー
ド
か
ら
詳
細
を
ご
確
認
の

う
え
、ご
参
加
を
ご
検
討
く
だ
さ
い
。

【
開
催
日
・
開
催
都
市
】

８
月
23
日（
土
）神
奈
川
県
横
浜
市

９
月
13
日（
土
）高
知
県
高
知
市

９
月
20
日（
土
）秋
田
県
秋
田
市

10
月
11
日（
土
）新
潟
県
新
潟
市

10
月
18
日（
土
）奈
良
県
奈
良
市

11
月
８
日（
土
）大
分
県
大
分
市

【
開
催
時
間
】

13
～
16
時（
神
奈
川
県
会
場※

の
み

特
別
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
た
め
13
時
～
16

時
45
分
）※
す
で
に
開
催
済
み

【
開
催
概
要
等
】

第
１
部
で
は
、ひ
き
こ
も
り
に
関

す
る
理
解
の
促
進
や
支
援
体
制
の
整

備
な
ど
に
取
り
組
ま
れ
て
い
る
経
験

者
、家
族
、支
援
者
な
ど
を
迎
え
た
パ

ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
実
施
。

第
２
部
で
は
、具
体
的
な
事
例
を

も
と
に
、パ
ネ
ラ
ー
を
交
え
た
ワ
ー

ク
シ
ョ
ッ
プ
を
実
施
し
、地
域
に
お

け
る
活
動
と
し
て
、地
域
に
住
む
関

心
層
や
学
生
な
ど
が
自
分
の
立
場
で

関
わ
る
こ
と
が
で
き
る
こ
と
を
議
論
。

▼�

１
部
は
会
場
参
加
ま
た
は
オ
ン
ラ

イ
ン
視
聴
、２
部
は
会
場
参
加
の
み

▼�

参
加
申
込
は
、二
次

元
コ
ー
ド（
特
設
サ

イ
ト
）か
ら

inform
ation

情報室

厚
生
労
働
省
「
ひ
き
こ
も
り 

Ｖ
Ｏ
Ｉ
Ｃ
Ｅ �

Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ｏ
Ｎ 

全
国
キ
ャ
ラ
バ
ン
」

（
ひ
き
こ
も
り
に
関
す
る
地
域
社
会
に
向
け
た
広
報
事
業)
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お知らせ

民
鏡

平
井
　
庸
元

全
国
社
会
福
祉
協
議
会
民
生
部
長

本
紙
編
集
人

▼
災
害
対
策
基
本
法
等
の
一
部
を
改
正
す
る

法
律
が
可
決
・
成
立
し
、「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提

供
」が
災
害
対
策
に
お
け
る
基
本
的
な
柱
の
ひ

と
つ
と
し
て
新
た
に
明
記
さ
れ
る
こ
と
と
な
り

ま
し
た
。
こ
れ
を
受
け
厚
生
労
働
省
は
６
月
24

日
、都
道
府
県
に
設
置
さ
れ
る「
災
害
福
祉
支
援

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」の
構
成
員
と
し
て
、民
生
委
員

児
童
委
員
協
議
会
を
明
確
に
例
示
す
る
な
ど
、

災
害
時
の
福
祉
支
援
体
制
に
関
す
る
ガ
イ
ド
ラ

イ
ン
を
改
正
し
ま
し
た
▼
今
回
の
改
正
は
、災

害
時
に
お
け
る
福
祉
支
援
、い
わ
ゆ
る「
災
害

福
祉
支
援
活
動
」を
、国
の
責
務
と
位
置
づ
け
、

避
難
行
動
要
支
援
者
や
高
齢
者
、障
が
い
者
、子

ど
も
、妊
産
婦
な
ど
配
慮
を
必
要
と
す
る
人
び

と
に
対
し
て
、避
難
所
や
仮
設
住
宅
等
に
お
い

て
福
祉
的
支
援
を
行
う
体
制
を
制
度
的
に
強
化

す
る
も
の
で
す
▼
い
つ
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い

災
害
だ
か
ら
こ
そ
、日
ご
ろ
か
ら
の
地
域
の
つ

な
が
り
や
、自
治
体
・
関
係
機
関
と
の
連
携
が

大
切
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
を
機
に
、あ
ら
た
め

て
地
域
の
防
災
・
減
災
に
つ
い
て
考
え
、い
ざ

と
い
う
時
へ
の
備
え
を
地
域
ぐ
る
み
で
す
す
め

て
い
く
こ
と
が
必
要
と
い
え
ま
す
。

子どもの人権と民生委員・児童委員
［④生きる権利］

本号では、「生きる権利」について、
子どもの権利条約における４つの原則
のひとつである「差別の禁止」の原則
を基に解説します。

1．子どもの生きる権利とは
すべての子どもに健やかに安心して

生きる権利があります。しかし、日本
は他国と比べて子どもの自殺率が高く、
令和６（2024）年は最多の 529 人と
なりました。これは 1 日 1.44 人の子
どもが命を絶つ異常な状態といえます。
このような状況から、日本の子どもの
精神的幸福度は OECD 諸国 36 カ国
中 32 位と低い評価となっています。

その背景のひとつに、マイノリティ
の子どもへの差別やいじめがあります。

子どもの権利条約では、第２条でど
のような背景をもつ子どもでも差別を
されない権利を定めています。しかし、

日本では、海外ルーツの子どもや民族
的マイノリティの子どもに対する差別
が深刻さを増しています。とくにイン
ターネット上でヘイトスピーチや誹謗
中傷がこうした子どもたちに向けられ
ています。

また、性的マイノリティの子どもに
対する差別やいじめもまだまだなく
なっていません。その結果、子どもた
ちが自殺を考えたり、自殺未遂や自傷
行為をしたりしていることが令和４

（2022）年の調査でわかっています
（Rebitによるアンケート調査『LGBTQ
子ども・若者調査 2022』）。
2．子どもへの関わり方のポイント
子どもの権利条約では、外国籍であ

ること、親の在留資格などに関係なく、
教育や医療サービスすべてにおいて差
別されない権利を定めていることを理
解することが大切です。また、性的マ

イノリティについても、同性を好きに
なること、生まれたときの性と自分が
認識する性が違うこと等に対して、病
気や一時的なものと誤解したり、偏見
をもったりしないで理解することが重
要です。
3．民生委員・児童委員への期待
民生委員・児童委員の方がたには、

子どもに対する差別に基づく発言や行
動を見かけたときに毅然とした態度で、
それらは「差別」であり「人権侵害」で
あることを指摘していただきたいと思
います。

そのようなおとなが身近にいること
で、マイノリティの子どもたちが「差
別的な発言をやめて」と言いやすい社
会になります。そして、まわりの子ど
もたちが差別はダメと考える手助けに
もなるでしょう。

認定NPO法人 国際子ども権利センター C
シーライツ

-Rights代表理事　甲斐田 万智子 氏

「年金生活者支援給付金制度」周知のお願い
本制度は、公的年金等の収入金額やその
他の所得が一定基準額以下の方に年金に
上乗せして支給する給付金です。
周囲で未申請の対象者の方がいないかの
声かけや、本制度をかたる詐欺の注意喚起
をお願いします。

人権について
  考える─第5回─

「年金生活支援給付金制度」
（厚生労働省）

全国民生委員児童委員連合会のホームページ	 全民児連  で検索
全国民生委員互助共励事業のホームページ	 互助共励  で検索

☆	全民児連ホームページ
では、民生委員・児童委
員制度や活動に関わる
参考資料等を掲載して
います！

ホームページを
ご活用ください

ホームページの
ご案内
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	 全国社会福祉協議会	
	 〒100-8980	
	 東京都千代田区霞が関3-3-2	
	 電話03-3581-6747
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